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1 Introdugao

Na Energie App, terd a possibilidade de efetuar uma gestdo remota do seu equipamento de aquecimento de
aguas sanitarias, destacando-se as funcionalidades de configuracdo de modo de funcionamento, alteracdo da
temperatura desejada, modo férias, consulta do historico de consumos, entre outros...

Esta App permite emparelhar mais do que um equipamento AQS da marca ENERGIE, para tal basta adicionar
0 equipamento a sua App.

2 Pré-requisitos
Antes de avancar com a instalagdo/ configuracdo da sua APP, verifique se os seguintes requisitos sdo
cumpridos:
e Smartphone ou tablet Android ou I0S;
e Equipamento da serie Ecotop ou Aquapura Monobloco;
Modulo WiFi;
Sinal Wifi com boa qualidade no local de instalacdo do equipamento *;

* Se o sinal Wifi no local de instalacdo do equipamento é intermitente ou com baixa qualidade, recomendamos
a instalagdo de um repetidor de sinal Wifi.

3 Como instalar
O processo de instalacdo da APP é facil e rapido.

Passo 1 — Download
e Aceder a Play Store (Android) ou a App Store (10S)
e Pesquisar "Smart Life — Smart Living";
e Efetuar ainstalacdo (sem custos).

Nota: A instalacdo e utilizacdo da aplicacdo em redes mdveis pode implicar consumo de dados.

Passo 2 — Instalar modulo Wifi no equipamento.

Para realizar a instalacdo do modulo Wifi tenha em conta os seguintes procedimentos:

Desligue o equipamento de rede elétrica;

e Remova o cap0 ao equipamento;

e Abra a tampa da caixa elétrica,

e Ligue o cabo fornecido com o modulo Wifi diretamente na ficha RJ15 da placa de comando;

~ -

Figura 1: Ligagdo placa controlo com modulo WIFI
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4 Configuragao
4.1 Criar conta;

Ap0s instalacdo da aplicacdo execute-a e dé inicio a configuragdo da sua conta (caso ndo ainda ndo se tenha
registado).

12:06 (4 @ B - Gal =D 12207 M O B - I ain] 12:08 M @ M - © .l =D
< <
Registrar Insira o codigo de
N autentlcat;ao
O POﬁugal
E-mail
exemplo@.... 0 codigo de verificago foi enviado para seu enderega de
e-mail: paulosousa bel@gmail.com Reenviar (51s)
Néo recebeu um codigo?
Eu concordo Politica de Privacidade Termo de
Acordo do Usudrio e Politica de Privacidade
relativa a Menores
Obter codigo de verificagdo
Faga o login com uma conta
existente
registrar
Tentar agora ~
L
] @ « | @ | u @ |
Figura 2:Executar App Figura 3: Adicionar email Figura 4: Cédigo de autenticagbo

O cddigo de autenticacdo sera enviado para o email registado. Caso ndo o receba, volte a solicitar um novo
codigo de autenticacao.

Ap0ds configuragdo do cédigo de autenticagdo, configure a sua password de acesso e confirme o registo.

m—.—k
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12:09 0 @ B - o

Configurar senha

Senha

Use de 6 a 20 caracteres, misturando letras e
nimeros

u @® <

12:09 64 @ 4 v Gl = G

2 (]

Sem dispositivos

Adicionar dispositivo

a @ @

Minha Pagina Cenas Inteligente Mim

o @ «

Figura 5: Configurar password

Figura 6: Configuragdo terminada

4.2 Adicionar dispositivo

o]
~

12:09 M @ 64 --

Minha Pagina Cenas

Sem dispositivos

Adicionar dispositivo

d

Inteligente

@ <4

@

nMim

122 @G M -

Encerrar
A aplicagao Smart Life solicita as
seguintes permissoes de acesso.

uranga da privacidade dos seus dados pessoais
la quando as seguintes permissoes séo

o Localizagao

Encontrar locais, adicionar dispositivos, °
obter uma lista de redes Wi-Fi e realizar
a automatizagao de cenas.

Continuar

122G ™ -

Q

Pretende permitir que a
aplicagdo Smart Life aceda a
localizagao deste dispositivo?

PERMITIR APENAS DURANTE A UTILIZAGAO DA
APLICAGAQ

RECUSAR

Figura 7: Adicionar dispositivo / permitir localizagéo

Nota: Antes de avancar na configuracao do seu dispositivo permita que a aplicacdo aceda a sua localizacao.

Caso ndo permita acesso a sua localizacdo a App pode nao funcionar corretamente.

ﬁ"'———"—k
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Apds permitir acesso da sua localizagdo deve ter em atengdo os seguintes procedimentos:

e Pressionar o botdo Reset até que o led vermelho do “Reset State” pisque. Logo que o led pisque largue
o botao;

Reset state

Reset

e Aguardar uns segundos até que o led azul esteja a piscar;

Led Azul
A
1
Led verde
A

Led Vermelho

-

M
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e Enquanto o led azul pisca aceda a aplicagdo. Aguarde uns segundos até que a App localize e aceda ao
dispositivo. Apds encontrar o dispositivo na rede clique no botdo adicionar.

1243@ G M - Ol = @D

< Adicionar dispositivo —
- — -

( A pesquisar dispositivos nas imediagdes. Certifique-se de\

que o seu dispositivo entrou no modo de emparelhamento.

X

1 dispositivo(s) a ser(em) adicionado(s)

1414@ % G - 30wl = G

Adicionar dispositivo

S~ — - =" \ 4 ™ Smart Heat P
— o - - ~ P mart Heat Pump R s
Ligar Bluetooth L] \ -~ Togue para adicionar est, -
N P -
S -
A -
Adicionar Manualmente .
Pesquisa de
engenhara ) equipamento ativa.
elétrica omada
P or x o A detegdo do equipamento é
tomada Tomada Tomada automa’tica, nao avance para
—r (BLE+WiFi) eret:pa elétrica ] . N
e feaoee) outro tipo de configurag3o.
i g (I | (I} LI}
Eletrodoméstico a L] a ~ ’ 7 . .
arands Nao é necessario ativar
Tomada Dualband Tomada
elétrica Plus elétrica
Eletrodomestico (BLE) (2‘4GH§iSGH (NB-IoT) B I u etOOt h
pequeno Z,
Utensilio de (L]
cozinha s
Tomada
Produto usével Slitce
para cuidedos d.. (other)
Extenséo
Cémera e
blogueio
] @ < ] (O] <
Figura 8: Emparelhamento de dispositivo
_ wmere P
X Adicionar dispositivo

Inserir informagao da rede Wi-Fi

Selecione ¢ Wi-Fi e digite a senha

= ABCD

Insira a password da rede Wifi.
Clique no botdo “préximo”.

Nota: A rede Wifi do
smartphone deve ser a mesma
do local onde o equipamento
sera conectado.

Proximo

1 dispositivo(s) a ser(em) adicionado(s)

~™  Smart Heat Pump =

A ser adicionado

Figura 9: Configuragdo dispositivo na rede

M
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Notas:

Se inserir a password incorreta da rede wifi devera reiniciar o modulo wifi antes de tentar novamente. Para
reiniciar o modulo deve pressionar o botdo “Reset” durante uns segundos e reiniciar os passos para adicionar
0 equipamento

Se ndo conseguir emparelhar o equipamento devido a erro de ligagdo na APP tente reiniciar a placa de wifi e
a placa de poténcia do equipamento. Se o erro persistir por favor contactar o suporte técnico.

e Aguarde uns segundos até que o dispositivo esteja configurado na rede.

41508 G

< Mono Lab z

T SMART
HEAT PUMP

[ @ <

Figura 10: Dispositivo emparelhado

Nota: Apds boa configuracdo o led verde fica ativo.

M
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5 My Energie APP — Funcionalidades

5.1 Interface principal

Sinal rede wifi (local)

Equipamento (modelo) 1141 2

"% HEATPUMP el

DefinicOes

Bomba de recirculacao

Modo férias

Modo solar

ON/ OFF Compressor ON / OFF Resisténcia

m
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5.2 Menu

—o-
-0—
—o-

Energie APP

11:41 2

1 3
L ® &
Chmzfo Desirgect Efﬁgency

Mo?es Vacation Parameters

8
Errors 9 Power

D ® 4

Figura 11:Interface utilizador

O menu da app possui as seguintes funcionalidades:

Num. | Funcdo Descricao
1 Chrono Definicdo de tempo de trabalho da bomba de calor. Nota: esta
funcionalidade ndo esta ainda disponivel na APP, por favor, verificar o
controlador do equipamento.
2 Funcdo desinfecdo Definigdo de funcdo de desinfecdo
3 Eficiéncia Visualizar informacado sobre eficiéncia da bomba de calor
4 Modos Verificar e alterar o modo de funcionamento
5 Férias Definir de fungdo de férias
6 Parametros Verificar e alterar os parametros de funcionamento
7 Erros Mostrar a lista de erros existente na maquina
8 Menu Botdo de menu
9 Desligar/ligar Desligar ou ligar o equipamento
10 Defini¢des Defini¢bes
— O
ENERGIE 11
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5.3 Funcionalidades

5.3.1 Chrono HP (bomba de calor)
Esta fungdo ndo esta disponivel na aplicagdo. Se deseja programar um intervalo de funcionamento do
equipamento deve faze-lo no controlador do equipamento.

5.3.2 Chrono CP (bhomba agua de recirculagao)
Esta fungdo ndo esta disponivel na aplicagcdo. Se deseja programar um intervalo de funcionamento do
equipamento deve faze-lo no controlador do equipamento.

5.3.3 Modos de funcionamento
Esta fungdo permite verificar e alterar o modo de funcionamento atual do equipamento entre trés diferentes
modos: Auto, Eco e Boost.

] ® 4

Figura 12: Modos de funcionamento

Para alterar o modo de funcionamento do equipamento, siga as instrucGes seguintes:
e Selecionar a funcdo modos a partir do menu
e Selecionar o modo pretendido.

m
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5.3.4 Desinfegao

Energie APP

Esta funcdo permite ativar e desativar manualmente a funcdo de desinfecdo para garantir altas temperaturas
no tanque e eliminar possiveis bactérias que provocam a doenca de legionella.

Cancel

Disinfect

@

Are you sure you want to Desinfect?

® <

Figura 13: Fungdo Disinfect (anti-legionella)

Para ativar esta fungdo siga as instrucdes seguintes:
e Selecionar o icon de anti-legionella do menu
e Selecionar a opgao “confirmar” para iniciar a funcdo de desinfecao;

M
ENERGIE
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5.3.5 Parametros
Esta fungdo permite verificar e alterar o valor dos parametros da bomba de calor a partir da aplicacdo.

Para alterar um valor dos pardmetros siga as instrucGes seguintes:

14

< Parameters

Comp Set
Compressor Setpoint

Comp Dif
subTitle

Res Set
subTitle

Res Dif
subTitle

Comp PV Set
subTitle

Comp PV Dif
subTitle

Res PV Set
subTitle

dp_h02_pv
Gradient P02 PV

48

60

65

Cancel

Comp Set

50

O]

Manual Técnico

Confirm

4

Figura 14: Par@metros

Selecionar o parametro que pretenda alterar
Deslizando com o dedo altere o valor do parametro para o valor pretendido
Selecione a op¢do confirmar para guardar as alterac¢des realizadas

m
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5.3.6 Férias

Energie APP

Esta funcdo permite definir um periodo de tempo de ferias mantendo o equipamento desligado durante este

periodo.

10:52 @ @64 -

Vacation

K

Return in, 7

u @

Vacation

K

You have vacation mode active,

Days check HMI for more info
< u] ® |

Figura 15: Fungdo Férias

Para definir o periodo de férias siga as instrugdes seguintes:
e Aceda a fungdo de férias a partir do menu.
e Defina o nimero de dias que pretende estar de férias

e Selecione o botgdo On/off para confirmar as suas alteracdes

m
ENERGIE
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5.3.7 Eficiéncia

Esta fungdo permite ao utilizador verificar os consumos do compressor e resisténcia quando a maquina esta
em funcionamento. E possivel verificar a informacao diaria, por més ou por ano. Se for necessdrio apagar os
consumos guardados pode selecionar o icone preto e confirmar a operacdo.

< Efficiency ra

® Power Resistor * Power Compressor

4 2023/07

[ ] ® 4

Figura 16: Andlise consumos

5.3.8 Erros

Esta fungdo permite observar os erros observados no equipamento para verificar a tempo real o bom
funcionamento do equipamento e atempadamente poder intervir caso seja necessario

< Log List “

06 uu

08:56:07
dp_vwd3_err_13_s3

08:55:59
dp_vwd3_err_41_def

08:54:56
dp_vwd3_err_42_pv

08:51:05
dp_vwd3_err_42_pv

08:50:38
dp_vwd3_err_40_lat

08:48:38
dp_vwd3_err_42_pv

[ ] ® 4

Figura 17: Lista de alarmes

ﬁ-—_!_—-
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5.3.9 Dispositivo (definigdes)

Neste menu é possivel personalizar todos os aspetos de controlo e display do equipamento na sua APP como
por exemplo alterar o nome do equipamento, partilhar o equipamento com outra pessoa ou verificar a rede
a que o equipamento estd ligado de momento.

11:45 2 Rl = G
<
B s

= Daniel

Device Information
Device Network
Tap-to-Run and Automation

Device Offline Notification

Offline Notification

Others

Share Device

Create Group

FAQ & Feedback

Add to Home Screen

Check Device Network Check Now

Device Update No updates available

Remove Device

] (O] <

Figura 18: Defini¢Ges equipamento

M
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"' - Informagdo mais detalhada em
't energie.pt

\ ( — >
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Siga-nosém .

ENERGIE PORTUGAL

Morada Zona Industrial de Laundos, Lote 48
4570-311 Ladndos - Pdvoa de Varzim PORTUGAL
Coordenadas GPS N 41 27.215" , W B 43.669"
Telefone + 351 252 600 230

Fax + 351 252 600 239
E-mail energie[@energie.pt
Web www.energie.pt

Projeto co-financiado por:
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2020 ‘{.'
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2020 -
Esteghrus o 3 i rreey

18

m—-ﬂ
ENERGIE



	1 Introdução
	2 Pré-requisitos
	3 Como instalar
	4 Configuração
	4.1 Criar conta;
	4.2 Adicionar dispositivo

	5 My Energie APP – Funcionalidades
	5.1 Interface principal
	5.2 Menu
	5.3 Funcionalidades
	5.3.1 Chrono HP (bomba de calor)
	5.3.2 Chrono CP (bomba agua de recirculação)
	5.3.3 Modos de funcionamento
	5.3.4 Desinfeção
	5.3.5 Parâmetros
	5.3.6 Férias
	5.3.7 Eficiência
	5.3.8 Erros
	5.3.9 Dispositivo (definições)



